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“ledereen heeft een plek in de stad.
Zeggenschap over eigen leven, leren, zorg en
werk leidt tot een inclusieve samenleving.”

Onze missie is eenvoudig en krachtig. De Omslag is een
kennisnetwerk, met een geschiedenis en kennis van meer dan
twee decennia, opgericht door maatschappelijke organisaties
zelf. Onze participanten werken aan de realisatie van een
inclusieve economie en samenleving.

de omslag.



voorwoord

De Omslag is richtinggevend aan een kennisnetwerk, opgericht door maatschappelijke
organisaties zelf. Keer op keer blijkt dat deze manier van werken bijzonder is. En daar
zijn we trots op.

Het brengt ook de verantwoordelijkheid met zich mee om voortdurend aandacht

te leggen op samensturing en kennis delen. Het is belangrijk te zeggen wat je

doet en te doen wat je zegt. De Omslag koopt sociaal in, neemt mensen met
ervaringsdeskundigheid in dienst, brengt samensturing in de praktijk en in het hart van
onze organisatie.

In dit jaaroverzicht delen wij onze belangrijkste activiteiten en hoogtepunten.
Blik met ons terug op 2023. We bedanken onze participanten, beroepskrachten en
vrijwilligers, met wie we mochten samenwerken aan het realiseren van onze missie.

Corine van de Burgt & Esmeralda van der Naaten
samensturend bestuur stichting De Omslag
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de omslag in actie

De Omslag is een netwerkorganisatie. We werken vanuit een gedeeld belang in
aansluiting bij wat er speelt en door kennis te delen in het sociaal domein.

hoe werken we?

netwerken

Het werken als een netwerk vraagt om een aanpak waarbij kennisdelen en ontwikkelen
voorop staat. Dat organiseert de Omslag binnen haar eigen netwerken of door te
verbinden met andere netwerken en organisaties.

De Omslag heeft in het verleden het perspectief op dagbesteding vernieuwd

en dagbesteding en werk als oplossing op de kaart gezet. Het organiseert een
kennisnetwerk voor inclusie en participatie, geworteld in Amsterdam maar ook
verbonden aan regionale en Europese netwerken. Gezamenlijk zetten we ons in om de
sociale en solidaire economie te versterken in Amsterdam.

kennis delen

kruisverbanden

We zetten onze ervaring en netwerkorganisatie in voor vernieuwing. Dat is de
belangrijke basis. Door middel van onze ontwikkelpraktijken versterken we het
kennisnetwerk en delen we in de kennis.

Voor ons betekent een ontwikkelpraktijk dat we slimme manieren gebruiken om naar
oplossingen te komen en dat we onderweg leren. We zorgen ervoor dat we doen wat
werkt, duurzaam is en dat iedereen die betrokken is kan meepraten. En wat we leren
delen we weer in onze netwerken.



voorwoord
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Gezamenlijk maken we impact op het gebied van sociale economie en solidaire

economie. In Europa is democratisering en digitalisering onderdeel van deze netwerken
economie. Dat is wat ons betreft ook een belangrijke richting in Nederland. Daarom
is digitalisering een belangrijk thema in onze projecten voor het stimuleren van solidaire economie

veranderingen in onderwijs, werk en participatie.

sociale economie

nieuw: online leren

digitale matching

toegankelijk

Kennis delen we via digitale platforms als Jekuntmeer, Participatiegids voor
professionals en socialezaken. Nieuw is het online trainingsplatform dat in 2023
werd gelanceerd. Via E-learning bieden we toegang tot kennis over dagbesteding,
participatie en werk, voor buurtteammedewerkers en andere (participatie)
professionals.

blik vooruit
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http://Jekuntmeer.nl
http://Participatiegids.nl
http://socialezaken.info
https://participatiegids.deomslag.online/

netwerken voorwoord
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verschillende vormen
Netwerkactiviteiten zijn onze belangrijke evenementen naast de workshops zoals die
tijdens de Week van de participatie werden gehouden en seminars voor bijvoorbeeld
sociale firma’s en kennissessies in dienst van de netwerkontwikkeling rond de toegang solidaire economie
tot dagbesteding.

sociale economie

Regelmatig delen we kennis uit grote projecten in de netwerkbijeenkomsten voor

onze participanten. Denk aan de opbrengsten uit Europese projecten rond Leven digitale matching
lang leren of de resultaten van onderzoek door onderzoeksbureau Meetellen naar
medezeggenschap in (Wmo) zorg. blik vooruit

initiatief nemen

Kennis ontwikkelen doen we samen; we nemen initiatief zoals rond het ontwikkelen
cooperatief ondernemerschap in onderzoek en op Europees niveau met een
ontwikkelpraktijk voor Work Integration Social Enterprises (WISES) en onderwijs &
leven lang leren.

nieuw in 2023: bestuurlijk netwerk

dagbesteding op de agenda

Nieuw is het Bestuurlijk Netwerk voor Dagbesteding, participatie en werk, dat beoogt
op bestuurlijk en strategisch niveau het partnerschap met de gemeente in te vullen

in dienst van dagbesteding in Amsterdam. Dit bestuurlijk netwerk komt een aantal
keer per jaar bijeen voor uitwisseling en standpuntbepaling en verhoudt zich tot de
betrokken wethouder(s).
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https://www.deomslag.nl/nl/nieuws/2023/06/week-van-de-participatie/217
https://participatiegids.nl/nl/dagbesteding/toegang
https://participatiegids.nl/nl/dagbesteding/toegang
https://www.deomslag.nl/nl/archief/2023/09/investeren-in-mensen/219
https://www.deomslag.nl/nl/archief/2023/09/investeren-in-mensen/219
https://amsterdam.meetellen.nl/onderzoeken/medezeggenschap-in-zorg
https://www.deomslag.nl/nl/kennisnetwerk
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solidaire economie voorwoord

de omslag in actie

onderzoek als middel
Meetellen in Utrecht en Amsterdam zijn projecten en activiteiten gericht op het laten netwerken
klinken van de stem van alle mensen, ook de mensen die niet vanzelfsprekend gehoord

worden in beleidsontwikkeling of onderzoek. solidaire economie

Meetellen in Utrecht vervulde deze rol als partner van de gemeente in 2023 met een sociale economie

grootschalig onderzoek naar de vindbaarheid van financiéle regelingen en activiteiten

in de buurt en wijk. digitale matching
blik vooruit

solidair ondernemerschap

resultaat voor amsterdam

Meetellen in Amsterdam opereert als een sociale onderneming en draagt bij aan
onderzoek door grote onderzoeksconsortia (0.a. vakkundig aan het werk) naast een
goed gevulde eigen opdrachtenportefeuille. Het team deed in 2023 onderzoek in
opdracht van de gemeente naar medezeggenschap in zorg, en verzorgde voor het
tweede jaar de monitor van de aanpak dak- en thuisloosheid in Amsterdam. Ander
belangrijk aandachtgebied was de ervaringen met de Amsterdamse transitie van
ambulante ondersteuning naar het werken met buurtteams.
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https://utrecht.meetellen.nl/contents/uploads/bestanden/209_1.202309_meetellen-peiling-11_vinden-wat-je-nodig-hebt.pdf
https://amsterdam.meetellen.nl/onderzoeken/medezeggenschap-in-zorg
https://amsterdam.meetellen.nl/onderzoeken/ervaringen-met-ondersteuning-bij-dak-en-thuisloosheid
https://amsterdam.raadsinformatie.nl/document/14130112/1/09012f97810cae55
https://amsterdam.raadsinformatie.nl/document/14130112/1/09012f97810cae55

sociale economie

Met twee grote Europese projecten investeert De Omslag nog altijd in het versterken
van het ecosysteem voor sociaal ondernemen in Amsterdam.

B-WISE

In 2023 is er, samen met het ROC van Amsterdam, aandacht besteed aan het belang
van investeren in mensen die werken bij sociale firma’s. Voor onderwijs is er op basis
van gedegen onderzoek een groot onderwijscurriculum opgeleverd (B-WISE) in dienst
van het versterken van (digitale) vaardigheden en toekomstbestendigheid van sociale
ondernemingen. Lees meer op de

impact middels inkoop

Jarenlang was de focus in gesprekken met de gemeente op sociaal inkopen en
aanbesteden. In 2023 werd een mooi resultaat geboekt met de aangenomen

, waarmee de gemeente wordt verzocht om meer maatschappelijke
impact te realiseren middels inkoop en impactvol aanbesteden de norm te maken.

Europa versterkt

Naast de inzet op inkoop door overheden, is De Omslag in 2023 gestart met een
Europese samenwerking ter versterking van business-to-business (B2B) sociaal inkopen
en hebben we een prachtig overzicht van

opgeleverd. Deze samenwerking wordt vertaald naar regionaal niveau samen met
MKB-Amsterdam.


https://www.deomslag.nl/nl/kennisnetwerk
https://www.deomslag.nl/nl/nieuws/2023/07/kennis-delen-helpt-impact/225
https://www.deomslag.nl/nl/nieuws/2023/07/kennis-delen-helpt-impact/225
https://www.deomslag.nl/nl/europa/succesvolle-b2b-partnerschappen

voorwoord
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sociaal inkopen netwerken

marktplaats sociale zaken

Socialezaken.info is onze digitale marktplaats voor sociaal ondernemen. Hier vinden
inkopers van overheid en bedrijfsleven een actueel overzicht van alle sociale firma’s : !

. . ... . . sociale economie

in Amsterdam, met de producten en diensten die zij aanbieden. Op de speciale

gemeentepagina staan sociale firma’s die voldoen aan de criteria van de gemeente

Amsterdam voor sociaal inkopen. In 2023 heeft deze pagina een make-over gekregen in
samenwerking met de gemeente.

solidaire economie

digitale matching

blik vooruit
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https://socialezaken.info/
https://socialezaken.info/nl/gemeente
https://socialezaken.info/nl/gemeente

digitale matching

Jekuntmeer.nl is al sinds jaar en dag hét digitale matchingsplatform voor passend werk.

Hoewel dit platform vanuit een specifieke voorgeschiedenis is ontstaan en inmiddels
een eigen functie in de stad heeft, is het ook een goed voorbeeld van hoe je een proces
kunt organiseren in dienst van inclusie en participatie.

Vanuit de jarenlange ervaring met het organiseren van zowel de technische als
inhoudelijke kant van de digitale sociale kaart van Amsterdam en Utrecht is
Jekuntmeer.nl nog steeds dé vindplaats voor passend werk, leren, doen en hulp in de
buurt.

2023 stond in het teken van doorontwikkeling en aansluiten op de aanbesteding WMO
dagbesteding en de toegankelijkheid via Buurtteams.
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https://www.jekuntmeer.nl/

blik VoorUit voorwoord
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het kan wel - maar gaat niet vanzelf netwerken

. . . . solidaire economie
De koers van De Omslag is gericht op het vergroten van onze impact door kennis

delen en kennis ontwikkelen en door ons netwerk in te zetten en te betrekken. Daarbij
zetten we nog altijd het belang van de mensen waar het om gaat bij dagbesteding,
participatie en werk voorop.

sociale economie

digitale matching

Om de motor hieronder aan te houden verbreden we de scope van De Omslag naar alle : :
. . blik vooruit

mensen met ondersteuningsbehoefte van welke aard dan ook en verwelkomen nieuwe

partners uit onderwijs en zorg. We zorgen er gezamenlijk als breed netwerk voor dat

ook de komende jaren hun stem doorklinkt en hun belang hoog op de agenda blijft
staan
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